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Carta de la Direccion

Por medio del presente Reporte de
Gestion BIC 2025, Carryt reafirma su
compromiso con la sostenibilidad, la
gestion responsable y la generacion de
valor compartido para sus
colaboradores, clientes, aliados,
comunidades y demas grupos de interés.
Como organizacion vinculada al sector
logistico y de dltima milla, entendemos
que cada entrega representa una
oportunidad para conectar personas,
) territorios y propdsitos, procurando que
Dovuel Cuervo A. nuestras operaciones generen impactos
Chief Executive Officer positivos y sean cada vez mas
responsables con el entorno.

Durante 2025, la compaiia integré practicas ambientales, sociales y de
gobierno corporativo, con un enfoque estratégico en la salud mental, la
diversidad y equidad, y la eficiencia energética, alinedndonos con los ODS 8 y
13.[2-22]

La sostenibilidad se mantiene como un eje estratégico para consolidar una
operacion mas eficiente, humana y consciente de sus impactos. Este informe
detalla nuestra gestion bajo los estdandares GRI e incluye nuestras nuevas
politicas de bienestar emocional, compromiso con el Pledge 1% y los avances
en la descarbonizacién de nuestra flota.

Este informe presenta la gestion de Carryt en asuntos relevantes para su
operacion, incluyendo la caracterizacién de la organizacién, sus principales
grupos de interés, temas materiales, practicas laborales, gestion ambiental,
cadena de suministro, gobierno corporativo, seguridad y salud en el trabajo, y
relacionamiento con la comunidad. [2-3] [2-6]




Carryt

Introduccion

DATATRAFFIC S.AS. BIC, identificada
comercialmente como Carryt, es una
empresa dedicada a la logistica de ultima
milla, orientada a ofrecer soluciones
eficientes, tecnolégicas y responsables
para sus clientes. Durante el periodo
reportado, la organizacion desarrollé
operaciones en Colombia, Brasil y México,
integrando tecnologia, aliados estratégicos
y talento humano para prestar servicios
logisticos con enfoque de eficiencia
operativa, sostenibilidad y responsabilidad
social. [2-1-a] [2-1-d] [2-6-a]

La compaiia desarrolla su operacion
alrededor de tres pilares principales:
eficiencia operativa, sostenibilidad
ambiental y responsabilidad social. Estos
pilares se articulan con su propdsito de
conectar corazones a través de entregas
responsables y con su vision de
consolidarse como referente en logistica
sostenible en América Latina y busca
expandirse a mas paises de Latinoamérica
para el 2026. [2-6-a] [2-22]
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Este reporte se estructura tomando como referencia los Estandares GRI 2021,
especialmente los Estandares Universales GRI 1, GRI 2 y GRI 3, asi como algunos
estandares tematicos relacionados con desempefio econdmico, ambiente,
talento humano, seguridad y salud en el trabajo, proveedores y comunidad. [GRI
1] [GRI 2] [GRI 3]. El informe fue elaborado como un ejercicio de reporte de
gestion sostenible y BIC. Para efectos del contenido GRI 2-5, se informa que el
documento no fue sometido a verificacion externa independiente. [2-5]
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PERFIL CORPORATIVO

Productos, Servicios
Y Cadena De Valor

Carryt presta servicios de logistica de dltima milla, integrando tecnologia y
operacion logistica para facilitar entregas eficientes. La compafiia desarrolla
actividades en Colombia, Brasil y México, y conté con una red de aliados
estratégicos, contratistas y talento humano que le permitié adaptarse a las
necesidades cambiantes del mercado. [2-1-d] [2-6-a] [2-6-Db]

Su modelo de negocio se orienta a conectar personas, empresas Yy
comunidades mediante entregas que incorporan eficiencia operativa,
innovacion y responsabilidad. La operacion logistica de Carryt busca generar
valor para sus clientes y, al mismo tiempo, fortalecer practicas responsables
frente a colaboradores, proveedores, aliados y comunidades. [2-6-a] [2-6-b]

Su modelo de negocio se orienta a conectar personas, empresas Yy
comunidades mediante entregas que incorporan eficiencia operativa,
innovacion y responsabilidad. La operacién logistica de Carryt busca generar
valor para sus clientes y, al mismo tiempo, fortalecer practicas responsables
frente a colaboradores, proveedores, aliados y comunidades. [2-6-a] [2-6-b]

La compafiia cuenta con lineamientos y compromisos aplicables a su cadena
de valor, relacionados con la seleccion y evaluacion de proveedores, el
cumplimiento de principios de derechos humanos y laborales, la proteccién
del ambiente, la reduccion del impacto ambiental, el desarrollo de relaciones
comerciales éticas y transparentes, y la promocién de buenas practicas en sus
socios comerciales. Estos compromisos se encuentran soportados en los
Cadigo de Conducta para Proveedores y en el Cédigo de Conducta. [308-1]
[414-1]
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TAMANO
Organizacion y
Colaboradores

Carryt cuenta con una planta total reportada de 118 personas, con presencia
en Colombia, México y Brasil. De acuerdo con la informacidn disponible para el
periodo, en Colombia se reportan 53 personas, incluyendo 2 estudiantes en
practica y 6 prestadores de servicios; en México se reportan 9 prestadores de
servicios; y en Brasil se reportan 14 personas, distribuidas en 5 mujeres y 9
hombres. En la informacion consolidada por género para Colombia y México se
identifican 27 mujeres y 35 hombres [2-7-a] [2-7-c] [405-1][JM1] .

Adicionalmente, la operacion logistica cuenta con conductores contratistas
que apoyan la prestaciéon del servicio de dltima milla: 113 en Colombia, 24 en
México y 59 en Brasil. Esta informacién se reporta de manera diferenciada
frente a la planta de colaboradores, en la medida en que corresponde a
terceros o contratistas vinculados a la operacion logistica. [2-8]

La compariia hace seguimiento a indicadores de talento humano relacionados
con ingresos, retiros, rotacidn, participacion en actividades internas,
satisfaccion, formacidn, y desarrollo organizacional. Estos indicadores permiten
monitorear la experiencia de los colaboradores y orientar acciones de mejora
continua. [401-1][JM2]
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Durante el periodo,
Carryt reporté una
rotacion promedio de
19%. Este indicador
permite  analizar la
estabilidad del talento
humano vy fortalecer

estrategias de
retencion, bienestar,
desarrollo y

acompafiamiento  de

Entre los indicadores de bienestar y desarrollo organizlg?:igﬂg'ps()es'clésc,)tké]an el
resultado Building Happiness by Buk en Colombia, que pasé de 85,7% en 2024
a 60,46% en 2025, evidenciando una disminucién de 25,24%. Este resultado
permite identificar oportunidades de mejora en los pilares de bienestar y
valoracion, asi como orientar acciones de fortalecimiento de la experiencia del
colaborador. Adicionalmente, Carryt reporté un indice de satisfaccién de
actividades de felicidad del 91%, un indice de cumplimiento de Desarrollo
Organizacional y Sostenibilidad del 95% y un indice de gestion del 82,3%. [401-

1] [UM1] [404-2].
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PRINCIPALES

Impactos Indirectos

Carryt genera impactos indirectos asociados a la prestacién de servicios
logisticos, la eficiencia en la distribucion, el relacionamiento con aliados de
transporte, la gestion y el apoyo a iniciativas sociales. En particular, la
operacion logistica incide en la reducciéon de tiempos de entrega, la
optimizacion de rutas, el consumo de combustibles, la generacion de
emisiones y el fortalecimiento de capacidades en su red de aliados. [203-1]
[203-2]

La comparniia también genera impactos sociales indirectos mediante su apoyo
a la Fundacion Sanar Nifios con Cancer. De acuerdo con la certificacion
expedida por la Fundacion, desde octubre de 2023 DATATRAFFIC S.A.S. BIC se
ha vinculado como donante, apoyando su labor misional mediante el
apadrinamiento de dos familias y la donacién de los servicios de un camién un
dia a la semana para recoger reciclaje. Los recursos obtenidos por reciclaje se
destinan a programas de apoyo social, apoyo psicolégico y promocioén de la
sobrevida, que benefician anualmente a 230 nifos, nifas y adolescentes con
céncer de escasos recursos y a sus familias. [413-1].

A
QNar

NIFNOS CON CANCER

Estos impactos reflejan la manera en que la operacion de Carryt trasciende la
prestacion del servicio logistico y se articula con objetivos de sostenibilidad,
bienestar social y creacién de valor compartido. [203-2] [413-1]
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Mision, Vision y Valores

Carryt tiene como propdsito conectar corazones a través de entregas que
trascienden el transporte, creando experiencias de valor para clientes y
sociedad. Su vision se orienta a convertirse en referente de logistica sostenible
en América Latina, integrando practicas ecoeficientes, alianzas sociales vy
gestion responsable. [2-22]

La compafiia fundamenta su gestion en valores asociados a la responsabilidad,
la eficiencia, la innovacion, la transparencia, la solidaridad y el compromiso con
las personas y el planeta. Estos principios orientan su cultura organizacional y
su relacionamiento con los diferentes grupos de interés. [2-23]

Durante el periodo reportado, Carryt ha definido tres pilares de impacto:
colaboradores felices, planeta y comunidades. Estos pilares se relacionan con
bienestar laboral, gestion ambiental, economia circular, apoyo comunitario y
acciones sociales. [2-6] [2-7] [3-2][UJM1] . Para el siguiente periodo, Carryt
proyecta fortalecer y actualizar sus instrumentos internos de cultura
organizacional y convivencia, con el fin de mantenerlos alineados con la
evolucion de la comparfiia, sus valores corporativos y las mejores practicas de
gestion del talento humano.
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ESTRUCTURA

Gobernanzay
Composicion [2-9]

La transparencia, la ética y la responsabilidad son principios centrales de la
gestion de Carryt. La compafiia cuenta con lineamientos corporativos
asociados a integridad, cumplimiento legal, transparencia, cero tolerancia a la
corrupcion y el soborno, respeto por los derechos humanos, condiciones
laborales justas, prevencion de conflictos de interés y proteccion del
ambiente. [2-9] [2-23]

La gestidon de sostenibilidad de Carryt se articula con la alta direccidon y con
las d&reas responsables de desarrollo organizacional y sostenibilidad,
operaciones, cumplimiento, seguridad y salud en el trabajo, relacionamiento
comunitario y cadena de suministro. En su calidad de sociedad BIC, la
compainiia incorpord en sus estatutos el deber de considerar, en las decisiones
de sus administradores, los efectos sobre accionistas, trabajadores,
proveedores, clientes, comunidad, ambiente y expectativas de largo plazo de
la sociedad. [2-12] [2-13]

La alta direccion cumple un rol relevante en la orientacion estratégica de la
companiia y en la promocién de una cultura organizacional basada en la ética,
la sostenibilidad y la generacién de valor compartido. Para fortalecer futuros
reportes bajo GRI 2-9, se recomienda complementar esta seccion con la
composicion detallada de los drganos de gobierno, comités vigentes,
funciones, periodicidad de reuniones y mecanismos formales de supervision
de los asuntos BIC y de sostenibilidad. [2-14] [2-22]

10
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Estructura General

Daniel Cuervo
CEO
oo

_. - D [ Alvaro Méndez Luis Yanes Jullian Caudia Rodriguer Camilo Aranzalez
| G Financiero Gerente de Des. Gerente de Glm‘:.z. Gerente Desarrolio i Chief

NinF_lljlldn
Lider de Torre de
¥ Ser. Cli

La Junta Directiva de Carryt hace parte de la estructura de gobernanza de la compania y
cumple un rol de orientacion y vigilancia sobre la toma de decisiones estratégicas,
incluyendo asuntos economicos, ambientales y sociales relevantes para la organizacion y
sus grupos de interés. La gestion ejecutiva y operativa se articula a traves del CEQO, el
Comité de Gerentes, el Comité de Producto y las areas responsables de la operacion,
tecnologia, desarrollo organizacional y sostenibilidad, marketing, desarrollo de negocios,
finanzas y servicio al cliente. [2-9-a]

De acuerdo con la reforma estatutaria mediante la cual DATATRAFFIC S AS. adopto la
condicion BIC, los administradores de la sociedad deben considerar, en sus decisiones y
actuaciones, los efectos sobre accionistas, empleados, fuerza de trabajo, proveedores,
clientes, comunidad, ambiente local y global, asi como las expectativas de corto y largo
plazo de la sociedad. [2-9-a] [2-12].

11
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La designacion de lideres y cargos directivos internos en Carryt se realiza
mediante un proceso de identificacion, evaluacion y seleccion de talento,
orientado a garantizar que las personas designadas cuenten con las
competencias técnicas, profesionales y comportamentales requeridas para el
cargo. [2-10] Para futuros reportes, Carryt podra complementar este contenido
con informacién especifica sobre el proceso de designacién, seleccién,
composicién y renovacion de su maximo organo de gobierno, conforme a los
requerimientos de GRI 2-10.

En el Comité Directivo, cada lider informa los avances, dificultades, retos y
oportunidades de su respectiva area. Posteriormente, el CEO/Gerente General
consolida la informacién discutida y la comunica a la Junta Directiva, la cual se
redne como minimo dos veces al afo. Este proceso permite escalar asuntos
estratégicos, realizar seguimiento a la gestién de la compafila y comunicar,
cuando corresponda, inquietudes criticas o temas que requieran decision del
maéximo érgano de gobierno. [2-14-a] [2-16 Para el periodo objeto del presente
informe, Carryt informa que no se presentaron inquietudes criticas que
debieran ser escaladas o reportadas bajo el contenido GRI 2-16. [2-16]

En caso de que se presente un conflicto de interés real, potencial o aparente,
los colaboradores tienen la obligacion de declararlo o reportarlo
oportunamente, aportando el nivel de detalle y la documentacion relevante
para su andlisis. La companiia podra solicitar a las personas involucradas en una
situacion, decisiéon o proyecto que declaren expresamente la existencia o
inexistencia de conflictos de interés, con el fin de que el caso sea evaluado por
el Comité de Etica o la instancia interna competente. El incumplimiento de esta
obligacion podréa constituir una falta grave, conforme a las politicas internas
aplicables. [2-15-a] [2-15-b].

12
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Compromisos y Politicas
[2-23] [2-24]

Carryt cuenta también con politicas especificas orientadas al fortalecimiento
de la convivencia, la inclusién y la gestion de riesgos psicosociales. La Politica
de Prevencion del Acoso Laboral establece lineamientos para facilitar la
armonia en la convivencia diaria, prevenir conductas de acoso laboral, integrar
estas acciones al SG-SST, realizar actividades de prevencion, promover canales
de comunicacion y fortalecer el liderazgo respetuoso.

Asimismo, la Politica de Diversidad, Equidad, Inclusion y No Discriminacion
promueve un entorno laboral inclusivo, equitativo y respetuoso, basado en
igualdad de oportunidades, cero tolerancia a la discriminacién, respeto,
dignidad, inclusidon y meritocracia. Esta politica contempla lineamientos para
procesos de atraccion de talento libres de sesgos, condiciones laborales
equitativas, participacion de equipos diversos, formacidon en diversidad e
inclusion, prevencion de conductas discriminatorias y reporte de situaciones
de discriminacion a través del canal de denuncias en BUK.

De igual forma, la Politica de Prevencion de Riesgo Psicosocial establece
lineamientos para identificar, prevenir y mitigar factores de riesgo psicosocial,
promover la salud mental, prevenir patologias derivadas del estrés laboral, el
acoso y la carga mental, y garantizar un ambiente de trabajo basado en el
respeto y el equilibrio emocional. Esta politica contempla estrategias como
gestion de la carga de trabajo, liderazgo y gerencia, cultura del respeto, canales
de participacion, evaluacion y diagndstico, garantia de descanso y formacién
continua.

Con este marco, Carryt consolida un sistema de politicas internas que soporta
sus compromisos en ética, cumplimiento, sostenibilidad, derechos humanos,
ambiente, talento humano, seguridad y salud en el trabajo, diversidad,
convivencia, proveedores y relacionamiento con grupos de interés. [2-23] [2-
24] [2-25] [2-26].

13



Carryt Reporte Anual

ENFOQUE PARA

La Participacion de los
Grupos de Interés |2-29]

Carryt reconoce que la sostenibilidad
de su modelo de negocio depende
de la calidad de sus relaciones con
los grupos de interés que participan,
inciden o se ven impactados por su
operacion logistica. Por esta razon, la
compafiia identifica y gestiona sus
relaciones con actores internos vy
externos relevantes, considerando su
nivel de influencia en la operacién, su
relacion con la cadena de valor, sus
expectativas frente al servicio y los

impactos econdémicos, sociales y ambientales derivados de la actividad
empresarial. [2-29] [3-1]

El relacionamiento con los grupos de interés se desarrolla a través de canales
formales e informales de comunicacion, espacios de gestidon operativa,
mecanismos internos de reporte, procesos comerciales, actividades de
bienestar, acciones comunitarias, canales de denuncia, programas de
sostenibilidad y seguimiento a indicadores de talento humano, ambiente,
servicio y responsabilidad social. [2-29]

Durante el periodo reportado, Carryt identificé como principales grupos de
interés a sus colaboradores, conductores contratistas, clientes, proveedores,
aliados estratégicos, accionistas, Junta Directiva, comunidades, Fundacién
Sanar, autoridades, entidades de control y demas actores vinculados a su
operacién en Colombia, Brasil y México. [2-29] [3-2]

14
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Mecanismos de
relacionamiento

Comunicacion interma,
actividedes de hisnesstar,
procesos de talanta
humano, capacitacionss,
Manuwal des Convivencia,
Comite de Comvivencia,

canal BUE y limea atica.

Gestion operatiea,
caordinacion logistica,
seguimisnto de rutas,
camunicacian con lideres
de aparacian y
lineamientos de sanvicio.

Geston comarcial, seracio
al climnte, s=gduimi=nto
operateo, canalas ds
atancian, indicadaras des
sErvicioy comunicacion
dirscta.

Codigo de Conducta para
Provesdores, Cadigo amfari
BSCl, procesos da
cantratacian, evaluacion,
auditorias o ravisionas
cuando aplique.
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Reunioneas de Junta
Directiva, reportes de
gastion, Comita
Directivo, informacion
financiers, operstiva y de
sostenibilidad.

Programas de
responsabilidad social,
acciones de
voluntarisdo,
donacionas, ecomomia
circular y slianzes
sociales.

Donacion semanal de
camicn para reciclaje,
spadrinamiento de
familias, actividades
solidarias y
comunicecion directs
con la Fundacion.

Cumplimianto legal,
reaportes, politicas
corporativas,
documantacion
societaria, SG-55Ty
gesticn de
reguerimiantos.
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sostenibilidad.
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Cooperacion, Acuerdos de

innovacion, colaboracion,
generacion de valor seguimiento operativo,
compartido y espacios de
cumplimiento de coordinacion y gestion de
compromisos. proyectos.

Este enfoque permite que Carryt
conecte su gestion empresarial con
las expectativas de sus grupos de
interés y con los temas materiales
asociados a su operacion, tales
como eficiencia logistica, talento
humano, seguridad y salud en el
trabajo, sostenibilidad ambiental,
gestion de emisiones, cadena de
suministro responsable, ética
empresarial, comunidad %
experiencia del cliente. [3-1] [3-2]

17



Carryt Reporte Anual

Temas Materiales
|Gri 3 2021

Los temas materiales desarrollados en este informe se relacionan con los
impactos econdmicos, ambientales y sociales de Carryt, con la informacion
documental e indicadores disponibles para el periodo reportado, y con las
dimensiones de impacto empresarial asociadas a las Sociedades de Beneficio e
Interés Colectivo: modelo de negocio, gobierno corporativo, précticas laborales,
practicas ambientales y practicas con la comunidad. [3-1] [3-2]

Los temas materiales identificados son: gestion del cambio climatico, gestion
de residuos y economia circular, bienestar y desarrollo del talento humano,
seguridad y salud en el trabajo, cadena de suministro responsable, gobierno
corporativo y ética empresarial, y responsabilidad social con énfasis en la
alianza con Fundacién Sanar. [3-2]

MODELO DE NEGOCIO

En la dimension de modelo de
negocio, Carryt orienta su
actividad hacia la prestacién de
servicios logisticos de dltima
milla, integrando eficiencia
operativa, tecnologia y
sostenibilidad. Su cadena
de valor involucra clientes,

aliados logisticos, conductores contratistas, proveedores, colaboradores y
organizaciones sociales, lo que permite conectar la operacion logistica con
préacticas responsables frente a los distintos grupos de interés. [2-6] [3-3]
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De acuerdo con los compromisos incorporados en sus estatutos como
Sociedad BIC, Carryt promueve el desarrollo de proveedores, en especial de los
conductores independientes que apoyan a la sociedad en el proceso de
entregas. Esta dimension permite reconocer que el impacto del modelo de
negocio no se limita a la prestacion del servicio logistico, sino que también se
relaciona con la generacion de capacidades, eficiencia operativa, gestion
responsable de la cadena de valor y articulaciéon con iniciativas sociales y
ambientales. [2-6] [3-3].

GOBIERNO CORPORATIVO

En la dimension de gobierno corporativo, Carryt orienta su gestién bajo
principios de ética, transparencia, integridad, cumplimiento legal, prevencién
de la corrupcion, respeto por los derechos humanos y responsabilidad frente a
sus grupos de interés. Estos principios se encuentran desarrollados en su
marco de politicas corporativas, politica de sostenibilidad, cédigos de
conducta, mecanismos internos de reporte y lineamientos de relacionamiento
con colaboradores, proveedores, aliados y demds partes interesadas. [2-9] [2-
23] [3-3]

Como Sociedad BIC, Carryt incorporé en sus estatutos el compromiso de
promover la transparencia en la divulgacion de sus impactos mediante la
generacion de un reporte anual de sostenibilidad y la comunicacién constante
de los valores de la comparia. Esta dimensidon fortalece la confianza, la
rendicion de cuentas y la toma de decisiones responsables frente a los
impactos econdémicos, sociales y ambientales de la organizacion. [2-9] [2-23]
[3-3].
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PRACTICAS LABORALES

En la dimensiéon de practicas laborales,
Carryt orienta su gestion hacia el
bienestar, el desarrollo organizacional, la
formacién, la seguridad y salud en el
trabajo, la convivencia laboral vy el
fortalecimiento de la experiencia de sus
colaboradores. Estas acciones se articulan
con los compromisos BIC de la compaifiia,
especialmente con la promocién del
bienestar laboral, el desarrollo profesional
y la generaciéon de condiciones de trabajo
seguras y respetuosas. [2-7] [401-1] [403-1]
[404-2]

Durante el periodo reportado, Carryt hizo seguimiento a indicadores de talento
humano relacionados con ingresos, retiros, rotacion, induccién, entrenamiento,
satisfaccion, participacion en actividades internas, formacién, contratacion,
procesamiento de novedades, respuesta a requerimientos y gestion de
desarrollo organizacional. Estos indicadores permiten monitorear la experiencia
de los colaboradores y orientar acciones de mejora continua en materia de
bienestar, retencién, comunicacién y cultura organizacional. [401-1] [404-2]

La compafiia también fortalecié sus practicas laborales mediante actividades
de bienestar e integracion, procesos de induccidn y entrenamiento, acciones
de comunicacién interna, programas de felicidad, seguimiento al clima
organizacional y mecanismos de convivencia laboral. En este sentido, Carryt
cuenta con herramientas como el Manual de Convivencia, el Protocolo
Empresarial, el Instructivo para Presentacion de Quejas, el Comité de
Convivencia Laboral y la linea ética, que contribuyen a promover un ambiente
laboral basado en el respeto, la confidencialidad, la no represalia y la resolucién
adecuada de conflictos. [2-25] [2-26] [403-1]

20




Carryt Reporte Anual

En materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, Carryt cuenta con una Politica
de Seguridad y Salud en el Trabajo aprobada en 2025, mediante la cual la alta
direccion reafirma su compromiso con la implementacién del SG-SST, la
protecciéon de empleados, contratistas y subcontratistas, la prevencién de
incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales, asi como la
asignacion de recursos financieros, técnicos y humanos para el mantenimiento
del sistema. [403-1]

Adicionalmente, la compariia cuenta con lineamientos corporativos orientados
a la igualdad de oportunidades, la diversidad, la inclusion, el trato digno, la
prevencion de la discriminacidn y la proteccién de la salud mental y emocional
de las personas. Estos instrumentos fortalecen la gestion laboral de Carryt y
contribuyen a consolidar una cultura organizacional mas segura, inclusiva y
coherente con sus valores corporativos. [405-1]

PRACTICAS AMBIENTALES

En la dimension ambiental, Carryt orienta su gestion hacia la reduccién del
impacto ambiental asociado a sus operaciones logisticas, mediante iniciativas
de eficiencia energética, optimizacion de rutas, medicion de huella de carbono,
gestion de residuos, economia circular y promocién de practicas de transporte
mas sostenibles. Estas acciones se relacionan con los compromisos
ambientales incorporados en su condicién BIC y con su propdsito de avanzar
hacia una operacién logistica mas responsable. [302-1] [303-3] [305-1] [306-2]

Como parte de su enfoque tecnoldgico, Carryt ha desarrollado una
herramienta propia para la medicidon y seguimiento de la huella de carbono
asociada a sus operaciones logisticas. Esta herramienta permite fortalecer la
trazabilidad de la informacion ambiental, apoyar la toma de decisiones
operativas y avanzar en la identificacion de oportunidades de reduccién,
compensacion y optimizacion de emisiones derivadas de la actividad de
transporte. [305-1] [305-2] [305-3] [305-4]
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Carryt cuenta con una Politica de Gestion Ambiental que establece principios
de proteccion del medio ambiente, buenas practicas ambientales,
cumplimiento legal, comunicacion y concienciacién, mejora continua,
prevencion y mitigacién, tecnologias sostenibles y cultura ambiental. Esta
politica define tres compromisos principales: cuidado del medio ambiente,
transporte verde y optimizacién de rutas. [302-1] [305-1] [306-2]

De manera complementaria, la compafia cuenta con una Politica de Gestion
Energética que orienta sus acciones hacia la medicidon regular de la huella de
carbono, la adopcion de tecnologias limpias, la reduccién del consumo de
combustibles fdsiles, la eficiencia energética, la optimizacion de rutas y la
mejora continua del desempenio energético. [302-1] [305-1]

Durante el periodo reportado, la gestiéon ambiental de Carryt se relacioné con la
mediciéon de emisiones, el seguimiento al consumo de recursos, la
compensacion de huella de carbono, el fortalecimiento de préacticas de
economia circular y la articulacion de iniciativas ambientales con programas
sociales, especialmente a través del reciclaje apoyado por la operacion
logistica de la compafiia. [303-3] [305-1] [306-2]

PRACTICAS CON LA COMUNIDAD

En la dimensién ambiental, Carryt orienta su gestion hacia la reduccion del
impacto ambiental asociado a sus operaciones logisticas, mediante iniciativas
de eficiencia energética, optimizacion de rutas, medicion de huella de carbono,
gestion de residuos, economia circular y promocion de practicas de transporte
mas sostenibles. Estas acciones se relacionan con los compromisos
ambientales incorporados en su condicién BIC y con su propdsito de avanzar
hacia una operacion logistica mas responsable. [302-1] [303-3] [305-1] [306-2]

Durante el periodo reportado, Carryt mantuvo su relacionamiento con la
Fundaciéon Sanar Nifos con Cancer, organizacion privada sin animo de lucro
que acompafia a nifios, nifas y adolescentes con céancer y a sus familias. De
acuerdo con la certificacion expedida por la Fundaciéon, desde octubre de
2023 DATATRAFFIC S.A.S. BIC se encuentra vinculada como donante, apoyando
su labor misional mediante el apadrinamiento de dos familias y la donacidon de
los servicios de un camién un dia a la semana para la recoleccidon de reciclaje.
[413-1] 22
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Los recursos obtenidos por esta actividad de reciclaje son invertidos por la
Fundacién Sanar en programas de apoyo social, apoyo psicolégico y promocion
de la sobrevida, los cuales benefician anualmente a 230 nifos, nifas y
adolescentes con céncer de escasos recursos y a sus familias. Esta iniciativa
permite que Carryt articule su operacion logistica con una causa social
verificable, fortaleciendo su contribucion a la comunidad y vinculando la
economia circular con el impacto social. [413-1]

Durante 2025, Carryt reporté un 95% de cumplimiento y satisfaccion en las
actividades asociadas a sostenibilidad y responsabilidad social, lo que
evidencia un avance positivo en la ejecucién y percepcion de estas iniciativas.
Adicionalmente, la compafila reconoce esta alianza como parte de su
compromiso de responsabilidad social y de su adhesion al enfoque Pledge 1%,
orientado a destinar recursos, tiempo, tecnologia o capacidades empresariales
a causas benéficas.

Para futuros periodos, Carryt podra fortalecer esta dimensién mediante la
medicién de beneficiarios directos e indirectos, horas de voluntariado, valor
econdmico de los servicios donados, volumen de material reciclado
transportado y evidencia de resultados sociales asociados a las iniciativas
comunitarias. [413-1]
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GESTION DE LOS

Temas Materiales [3-3]

Carryt gestiona sus temas materiales a partir de sus compromisos
corporativos, su condiciéon como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo —
BIC—, sus politicas internas y los impactos econémicos, sociales y ambientales
asociados a su operacion logistica. La gestion de estos temas se articula con
las d&reas responsables de desarrollo organizacional y sostenibilidad,
operaciones, tecnologia, seguridad y salud en el trabajo, talento humano,
relacionamiento comunitario, proveedores y alta direccién. [3-3]

La compaiia reconoce que sus temas materiales deben ser gestionados de
manera transversal, considerando tanto los impactos propios de la operacion
como las expectativas de sus grupos de interés. Por ello, durante el periodo
reportado, Carryt orientd sus esfuerzos hacia la eficiencia operativa, la
sostenibilidad ambiental, el bienestar de los colaboradores, la seguridad y
salud en el trabajo, la gestidon ética, la cadena de suministro responsable y el
fortalecimiento de su relacién con la comunidad. [3-3]
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GESTION AMBIENTAL

Carryt reconoce su responsabilidad frente
al impacto ambiental de sus operaciones
y desarrolla acciones enfocadas en
ecoeficiencia, reduccion de emisiones,
gestion  responsable de  recursos,
optimizacion de rutas logisticas, manejo
adecuado de residuos y promocion de
economia circular. Estas acciones se
articulan con su Politica de Gestion
Ambiental, su Politica de Sostenibilidad y
su enfoque de transporte verde, orientado
a reducir progresivamente el impacto
ambiental asociado a la operacién
logistica. [302-1] [303-3] [306-2]

Como parte de su enfoque tecnoldgico,
Carryt cuenta con una herramienta propia
para la medicién y seguimiento de la
huella de carbono asociada a sus
operaciones. Esta herramienta permite

fortalecer la trazabilidad de la informacion ambiental, apoyar la toma de
decisiones operativas y avanzar en la identificacion de oportunidades de
reduccidn, optimizacion y compensacion de emisiones derivadas de la actividad
logistica. [305-1] [305-2] [305-3] [305-4]

Durante el periodo reportado, Carryt hizo seguimiento a indicadores
ambientales y de sostenibilidad relacionados con cumplimiento de actividades,
compensacion de huella de carbono, donacion de servicios, satisfaccion de
actividades de sostenibilidad y ndmero de vehiculos por pais. En el informe
2025 se reporta un indice de cumplimiento del 81%, un indice de compensacion
de huella de carbono del 0%, 13.237 toneladas de CO, generadas a junio, 113
vehiculos en Colombiay 24 vehiculos en México. Estos resultados evidencian
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oportunidades para fortalecer la gestion climatica, avanzar en estrategias de
compensacién y continuar optimizando la operacion logistica. [305-1] [305-2]
[305-3] [305-4]. Estos resultados permiten identificar oportunidades para
fortalecer la gestion climatica, avanzar en estrategias de reduccion y preparar
el proceso de compensacion previsto para 2026, manteniendo el seguimiento
a la huella de carbono mediante la herramienta tecnolégica propia de la
compaiiia.

GESTION DEL TALENTO HUMANDO

El talento humano constituye uno de los pilares de la gestidon sostenible de
Carryt. La compafiia desarrolla acciones orientadas a la capacitacion, el
desarrollo organizacional, el bienestar integral, la diversidad e inclusion, las
actividades de integracion, la induccidn, el entrenamiento y el fortalecimiento
de la experiencia de los colaboradores. [2-7] [401-1] [404-2]

Durante el periodo reportado, Carryt registré un indice promedio anual de
formacion de 1,96 horas por colaborador. Asimismo, desarrollé actividades de
Desarrollo Organizacional y Sostenibilidad relacionadas con liderazgo, servicio,
manejo del tiempo, entrevistas por competencias, competencias digitales,
retroalimentacion, potencial, comunicacién interna, bienestar y fortalecimiento
de procesos de talento humano. [404-1] [404-2]

Estas iniciativas fortalecen la cultura
organizacional, promueven el
desarrollo de habilidades y
contribuyen al bienestar integral de los
equipos en los paises donde opera la
compania. Para futuros periodos,
Carryt podré fortalecer esta gestion
mediante la  implementacion o
consolidacién de procesos formales
de evaluacién de desempeio y
desarrollo profesional, que permitan reportar de manera especifica el
contenido GRI 404-3. [404-2]
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SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

Carryt reporta avances en la gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
mediante el seguimiento de indicadores asociados al cumplimiento del
sistema, la documentacion, la capacitacion, la seguridad vial y los estandares
minimos aplicables. Durante el periodo reportado, la compafiia registré un
indice de cumplimiento del cronograma de SST del 64%, un indice de
satisfacciéon con capacitacion SST del 93% y un indice de cumplimiento
documental del 90%. [403-1] [403-2] [403-3] [403-8]

En materia de seguridad vial, Carryt reportd un 94% de planificacion y un 65%
de implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial. Asimismo, frente a
estandares minimos del SG-SST, la compainiia reporté un avance del 52,5%, lo
que evidencia una oportunidad de fortalecimiento para continuar
consolidando el sistema y cerrar brechas de cumplimiento. [403-1] [403-2]
[403-8]

Durante el periodo reportado, Carryt registré O% de indice de accidentalidad y
0% de indice de enfermedad laboral, sin reporte de accidentes mortales ni
enfermedades laborales. Estos resultados reflejan avances positivos en
prevencidn, aunque se mantiene la necesidad de fortalecer la implementacion
del sistema, especialmente en estandares minimos, seguridad vial vy
cumplimiento documental. [403-9] [403-10]
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CADENA DE SUMINISTRO
RESPONSABLE

Carryt reconoce que su cadena de suministro es un componente clave para
garantizar operaciones responsables, transparentes y alineadas con sus
compromisos de sostenibilidad. Por ello, cuenta con lineamientos orientados a
promover relaciones comerciales éticas, el cumplimiento legal, el respeto por
los derechos humanos, las condiciones laborales dignas, la proteccién
ambiental y la integridad empresarial. [308-1] [414-1]

La compafila cuenta con un Cédigo de Conducta para Proveedores y un
Cddigo de Conducta basado en principios amfori BSCI, mediante los cuales
establece criterios minimos esperados para proveedores, contratistas y socios
comerciales en materia de ética, cumplimiento, derechos laborales, salud y
seguridad, prohibicién de trabajo infantil y forzoso, proteccion ambiental,
mecanismos de quejas y mejora continua. [308-1] [414-1]

Para futuros periodos, Carryt podréa fortalecer el reporte de esta dimension
mediante indicadores cuantitativos sobre el numero y porcentaje de
proveedores evaluados bajo criterios ambientales y sociales, auditorias
realizadas, hallazgos identificados y planes de mejora implementados. [308-1]
[414-1]
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INDICADORES

Claves de Desempeno )

Carryt mide su desempefio mediante indicadores relacionados con talento
humano, sostenibilidad, seguridad y salud en el trabajo, gestion ambiental,
operacion logistica, relacionamiento comunitario y responsabilidad social.
Estos indicadores permiten hacer seguimiento a los avances de la compaiiia
durante el periodo reportado, identificar brechas de gestion y orientar
decisiones de mejora continua frente a sus compromisos BIC y sus temas
materiales. [3-3]

TALENTO HUMANDO

La companiia reporta una planta total de 118 personas, con presencia en
Colombia, México y Brasil. De acuerdo con la informacién desagregada
disponible, en Colombia se reportan 53 personas, incluyendo 2 estudiantes en
practica y 6 prestadores de servicios; en México se reportan 9 prestadores de
servicios; y en Brasil se reportan 14 personas, distribuidas en 5 mujeres y 9
hombres. En la informacion consolidada por género para Colombia y México se
identifican 27 mujeres y 35 hombres. Estos datos permiten monitorear la
composicion del equipo y fortalecer estrategias de atraccion, retencion y
desarrollo del talento. [2-7] [401-1] [405-1]

Durante el periodo reportado, Carryt registré una rotacion promedio del 19%.
Este indicador permite analizar la estabilidad del talento humano y orientar
acciones de mejora en materia de retencion, bienestar, desarrollo
organizacional y acomparnamiento de los equipos. [401-1]
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En materia de formacion, Carryt reporta un indice promedio anual de 196
horas de formaciéon por colaborador. También se destacan indicadores
relacionados con induccién, entrenamiento, atracciéon de talento,
procesamiento de novedades, respuesta a requerimientos, actividades
internas, satisfaccion y desarrollo organizacional. [404-1] [404-2]

La proporcion de mujeres en posiciones de liderazgo reportada para 2025 es
de 30%, mientras que la distribucién por género disponible para Colombia y
México corresponde a 27 mujeres y 35 hombres. Estos indicadores permiten
identificar oportunidades para continuar promoviendo la equidad, la
participacién femenina y el desarrollo de liderazgos diversos dentro de la
organizacion. [405-1]

DESARROLLO ORGANIZACIONAL
Y BIENESTAR

Carryt desarrolla actividades de bienestar, integraciéon y desarrollo
organizacional orientadas a fortalecer la cultura interna, la comunicacion, la
participacion del equipo y la experiencia de los colaboradores. Entre estas
actividades se incluyen espacios de bienestar, actividades de felicidad,
celebraciones corporativas, acciones de integracion y procesos de
acompanamiento liderados desde Desarrollo Organizacional y Sostenibilidad.
[404-2]

Durante el periodo reportado, Carryt hizo seguimiento al indicador Building
Happiness by Buk en Colombia, el cual pasé de 85,7% en 2024 a 60,46% en
2025, reflejando una disminucién de 25,24 puntos porcentuales. Este resultado
permite identificar oportunidades de mejora en los pilares de bienestar,
valoracién y experiencia del colaborador. [404-2]
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Adicionalmente, la compaifiia reporté un indice de satisfaccion de actividades
de felicidad del 91%, un indice de cumplimiento de Desarrollo Organizacional y
Sostenibilidad del 95% y un indice de gestion del 82,3%. Estos indicadores
permiten orientar acciones de mejora continua en bienestar, participacion,

cultura organizacional y acomparniamiento a los equipos. [404-2]

Para el periodo reportado no se incluye el contenido GRI 404-3, debido a que
no se reporté un proceso formal de evaluaciéon periédica de desempefio y

desarrollo profesional durante 2025.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

Los indicadores de Seguridad y Salud en el
Trabajo reportados por Carryt para el
periodo 2025 incluyen un indice de
cumplimiento SST del 64%, un indice de
satisfaccién con capacitacion SST del 93%
y un indice de cumplimiento documental
del 90%. Estos resultados permiten hacer
seguimiento al avance del sistema,

identificar brechas de implementaciéon y orientar acciones de mejora
continua. [403-1] [403-2] [403-8]

En relacién con los estandares minimos del SG-SST, la compaiiia reporté un
avance del 52,5%, lo que evidencia una oportunidad de fortalecimiento para
continuar consolidando el sistema. En materia de seguridad vial, Carryt
reporté un 94% de planificaciéon y un 65% de implementacién del Plan
Estratégico de Seguridad Vial. [403-1] [403-2] [403-8]

Durante el periodo reportado, Carryt registré6 O accidentes laborales y O
enfermedades laborales reportadas, sin accidentes mortales. Estos
resultados reflejan avances positivos en prevencién y control de riesgos,
aunque se mantiene la necesidad de fortalecer la implementacion
documental, los estandares minimos y el seguimiento integral del SG-SST.
[403-9] [403-10].
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GESTION AMBIENTAL

Carryt reconoce su responsabilidad frente al impacto ambiental de sus
operaciones y desarrolla acciones enfocadas en ecoeficiencia, reduccién de
emisiones, gestion responsable de recursos y manejo adecuado de residuos.
Entre las lineas de accidn se encuentran la optimizaciéon de rutas logisticas, la
medicion de huella de carbono, el manejo de residuos sdlidos no peligrosos y
la entrega de materiales reciclables a aliados sociales. [302-1] [303-3] [306-2]

Como parte de su enfoque tecnolégico, Carryt cuenta con una herramienta
propia para la medicién y seguimiento de la huella de carbono asociada a sus
operaciones logisticas. Esta herramienta permite fortalecer la trazabilidad de
la informacion ambiental, apoyar la toma de decisiones operativas y avanzar
en la identificacion de oportunidades de reduccidon, optimizacién vy
compensacidn de emisiones derivadas de la actividad logistica. [305-1] [305-
2] [305-3] [305-4]

Durante 2025, la compafila midié su huella de carbono, pero no realizé
compensacion, por lo que reporta un indice de compensacion del 0%. Carryt
proyecta realizar la compensacion correspondiente en 2026, como parte del
fortalecimiento de su gestion climatica y de sus compromisos ambientales.
[305-1] [305-2] [305-3] [305-4]

Adicionalmente, Carryt articula su gestiéon ambiental y social mediante el
apoyo logistico a la recolecciéon de materiales reciclables en alianza con
Fundacién Sanar. Esta practica permite conectar la operacion logistica con
una causa social y ambiental concreta, fortaleciendo la generacion de valor
para la comunidad. [306-2] [413-1]
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COMUNIDAD

En materia de responsabilidad social, Carryt fortalecié su relacionamiento
con la Fundacién Sanar Nifios con Cancer mediante el apoyo logistico a la
recoleccion de materiales reciclables, acciones de apadrinamiento y aportes
orientados al fortalecimiento de programas sociales. Durante el periodo
reportado, la compariia registré un aporte econémico de $24.000.000 COP,
un indice de cumplimiento de donacién de servicios del 73% y un 95% de
cumplimiento y satisfaccion en actividades asociadas a sostenibilidad vy
responsabilidad social. [413-1]

De acuerdo con la certificacion expedida por la Fundacion Sanar,
DATATRAFFIC S.AS. BIC se encuentra vinculada como donante desde
octubre de 2023, apoyando su labor mediante el apadrinamiento de dos
familias y la donacidén de los servicios de un camion un dia a la semana para
la recoleccion de reciclaje. Los recursos obtenidos por esta actividad son
invertidos por la Fundacion en programas de apoyo social, apoyo psicolégico
y promocion de la sobrevida, que benefician anualmente a 230 nifios, nifias y
adolescentes con céncer de escasos recursos y a sus familias. [413-1]
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Otras Omisiones
|Gr1 1 - Requerimiento 6]

De conformidad con los Estdandares GRI, este informe identifica los contenidos
que no se desarrollaron en su totalidad durante el periodo reportado o que
seran fortalecidos en el siguiente ciclo de reporte, con el fin de incrementar la
trazabilidad, comparabilidad, profundidad y verificabilidad de la informacion
presentada. [GRI 1]

[2-17] Conocimientos colectivos del maximo érgano de gobierno: Este
contenido no se desarrollé6 en su totalidad durante el periodo reportado.
Carryt proyecta fortalecerlo en 2026 mediante espacios de formacién y
actualizacién para la Junta Directiva y la alta direccion en sostenibilidad,
asuntos BIC, ética, gestion de riesgos, seguridad y salud en el trabajo, cambio
climatico y gestion de impactos. [2-17]

[2-18] Evaluacién del desempefio del maximo érgano de gobierno: Este
contenido no se desarrollé en su totalidad durante el periodo reportado. Para
2026, Carryt podra avanzar en mecanismos de autoevaluacion, seguimiento o
revision periddica del desempefio de la Junta Directiva o maximo drgano de
gobierno, especialmente frente a su rol en la supervision de sostenibilidad,
ética, riesgos y compromisos BIC. [2-18]

[2-19] Politicas de remuneracién: Este contenido no se desarrollé en su
totalidad durante el periodo reportado. Carryt podra fortalecerlo en 2026
mediante la documentacion de criterios de remuneracion aplicables a la alta
direccién y dérganos de gobierno, incluyendo componentes fijos, variables,
beneficios y relacién con desempefio organizacional, cuando aplique. [2-19]
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[2-20] Proceso para determinar la remuneracién: Este contenido no se
desarroll6 en su totalidad durante el periodo reportado. Para 2026, la comparfiia
podra documentar el proceso mediante el cual se determina la remuneracién
de la alta direccién y del méaximo érgano de gobierno, asi como las instancias
que participan en dicha definicién. [2-20]

[2-21] Ratio de compensacién total anual: Este contenido no se desarrollé en
su totalidad durante el periodo reportado. Carryt podré evaluar su
incorporacion en futuros ciclos de reporte, asegurando el manejo adecuado de
informacion salarial, confidencialidad y proteccién de datos personales. [2-21]

[301-1] [301-2] [301-3] Materiales: Este contenido se reporta parcialmente.
Durante el periodo reportado, Carryt desarrollé acciones relacionadas con la
gestion de materiales reciclables en el marco de su apoyo logistico a Fundacion
Sanar. Sin embargo, el reporte no desarrolla en su totalidad informacién
cuantitativa sobre materiales utilizados en la operacion, insumos relevantes,
materiales reciclados, reutilizados o recuperados. La compania podra fortalecer
este contenido en 2026 mediante mayor trazabilidad de los materiales
asociados a sus iniciativas sociales y ambientales. [301-1] [301-2] [301-3]

[302-1] Energia: Este contenido se reporta parcialmente. Carryt cuenta con
una Politica de Gestion Energética y desarrolla acciones orientadas a la
eficiencia energética, optimizacion de rutas y reduccion del impacto ambiental
de sus operaciones. Sin embargo, durante el periodo reportado no se
desarrollé en su totalidad el consumo anual consolidado de energia por fuente,
sede o alcance. La compafila podra fortalecer este contenido en 2026
mediante medicién anual, consolidacion de consumos y documentacion de la
metodologia utilizada. [302-1]

[303-3] Agua: Este contenido se reporta parcialmente. El informe reconoce la
importancia de la gestion responsable de recursos naturales dentro de la
operacion de Carryt. Sin embargo, durante el periodo reportado no se
desarrollé en su totalidad la informacién anual consolidada sobre extraccién o
consumo de agua por sede, fuente o alcance. La compafiia podré fortalecer
este contenido en 2026 mediante seguimiento periédico y consolidacion de
indicadores hidricos. [303-3]
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[305-1] [305-2] [305-3] [305-4] Emisiones: Este contenido se reporta
parcialmente. Carryt cuenta con una herramienta tecnolégica propia para la
medicion y seguimiento de la huella de carbono asociada a sus operaciones
logisticas y reporta medicion de emisiones durante 2025. Sin embargo, el
reporte no desarrolla en su totalidad la metodologia de calculo, factores de
emision, limites organizacionales y operacionales, ni el desglose por alcances ],
2 y 3. La compania informa que durante 2025 no realiz6 compensacion de
huella de carbono y que esta accion se proyecta para 2026. [305-1] [305-2]
[305-3] [305-4]

[306-3] [306-4] [306-5] Residuos: Este contenido se reporta parcialmente.
Carryt desarrolla acciones relacionadas con manejo de residuos y apoyo
logistico a la recoleccion de materiales reciclables en alianza con Fundacion
Sanar. Sin embargo, durante el periodo reportado no se desarrollé en su
totalidad informacidén cuantitativa sobre tipo de residuos, peso, destino,
método de disposicidn, aprovechamiento o trazabilidad completa de la gestién.
La compafiia podra fortalecer este contenido en 2026 mediante registros
consolidados y soportes de gestion. [306-3] [306-4] [306-5]

[308-1] [414-1] Evaluacién ambiental y social de proveedores: Este
contenido se reporta parcialmente. Carryt cuenta con Cdédigo de Conducta
para Proveedores y Cdédigo de Conducta amfori BSCI, documentos que
establecen lineamientos ambientales, sociales, laborales, éticos y de
cumplimiento para proveedores, contratistas y socios comerciales. Sin
embargo, durante el periodo reportado no se desarrollé en su totalidad la
medicién cuantitativa del nUmero o porcentaje de proveedores evaluados bajo
criterios ambientales y sociales. La companiia podra fortalecer este contenido
en 2026 mediante indicadores de evaluacién, auditorias, hallazgos y planes de
mejora. [308-1] [414-1]

[403-9] [403-10] Seguridad y salud en el trabajo: Este contenido se reporta
parcialmente. Carryt reporta para 2025 cero accidentes laborales y cero
enfermedades laborales, asi como indicadores de cumplimiento SST,
documentacién, capacitacion y seguridad vial. Sin embargo, el reporte no
desarrolla en su totalidad tasas, horas trabajadas, metodologia de calculo y
desglose por pais, tipo de trabajador o modalidad de vinculacién. La comparfiia
podra fortalecer este contenido en 2026 mediante registros mas
desagregados y trazabilidad metodolégica. [403-9] [403-10] 36
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[404-3] Evaluaciones periédicas de desempefio y desarrollo profesional:
Este contenido no se desarrollé en su totalidad durante el periodo reportado.
Para 2025, Carryt hizo seguimiento a indicadores de desarrollo organizacional,
bienestar, formacion, induccién y entrenamiento, pero no reporté un proceso
formal de evaluacién periédica de desemperfio y desarrollo profesional. La
compaiia podra fortalecer este contenido en 2026 mediante Ila
implementaciéon o documentacion de procesos formales de evaluacidon y
seguimiento al desarrollo profesional. [404-3]

[405-1] Diversidad: Este contenido se reporta parcialmente. Carryt reporta
informacién sobre distribucion por género y proporcién de mujeres en
posiciones de liderazgo. Sin embargo, durante el periodo reportado no se
desarroll6 en su totalidad el desglose por érgano de gobierno, categoria laboral,
edad, pais, nivel organizacional y tipo de vinculacién. La compaiia podra
fortalecer este contenido en 2026 mediante indicadores mas desagregados de
diversidad, equidad e inclusion. [405-1]

[413-1] Comunidad: Este contenido se reporta parcialmente. Carryt reporta su
relacionamiento con Fundacidon Sanar, aportes econdmicos, apoyo logistico,
apadrinamiento y actividades de responsabilidad social. Sin embargo, durante
el periodo reportado no se desarroll6 en su totalidad la medicion de
beneficiarios directos e indirectos propios de las acciones de Carryt, horas de
voluntariado, valor detallado de servicios logisticos donados, trazabilidad de
materiales reciclables transportados e impacto social especifico de las
iniciativas. La compafia podra fortalecer este contenido en 2026 mediante
indicadores comunitarios mas completos y soportes de resultado. [413-1]
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Estandar
GRI

GRI 2

GRI 2

GRI 2

GRI 2

GRI 2

GRI 2

Contenido

2-1 Detalles
organizacionales

2-2 Entidades
incluidas en la
presentacion del
informe

2-3 Periodo objeto
del reporte

2-4 Actualizacion de
la informacian

2-5 Verificacion
externa

2-6 Actividades,
cadena de valory
otras relaciones
comerciales

Respuesta

DATATRAFFIC 5.A.5. BIC,
identificada comercialmente
como Carryt, s una empresa de
logistica de dltima milla con
operacion durante el periodo
reportado en Colombia, Brasil v

Mexico. [2-1]

El informe presenta la gestion de
DATATRAFFIC 5.A.5. BIC / Carryt
y sus operaciones en Colombia,
Brasily México durante el
periodo reportaco. [2-2]

El informe corresponde al
periodo de gestion 2025. [2-3]

El informe actualiza informacion
de gestion sostenible v BIC
correspondiente al periodo
2025, reemplazando datos de

reportes anteriores cuando
aplica. [2-4]

El informe no fue sometido a
verificacion externa
independiente. [2-3]

Carryt presta servicios de
logistica de Ultima milla e integra
en su cadena de valor clientes,
proveedores, aliados logisticos,
conductores contratistas,
colaboradores v organizaciones
sociales. [2-G]

Reporte Anual

Ubicacion

Perfil corporativo

Alcance del informe
/ Perfil corporativo

Introduccian /
Metodologia

Metodologia / Otras
omisiones

Metodologia

Perfil corporativo,
productos,
servicios y cadena
de valor
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GRI2

GRIZ

GRI 2

=Rl 2

GRI 2

=Rl 2

2-7 Empleados

2-8 Trabajadores
QUE Mo 500
empleados

2-9 Estructura de
gobernanzay
Composicion

2-10 Designacion y
seleccion del
maximo organo de
gobierno

2-11 Presidente
del maximo organo
de gohierno

2-12 Funcion del
maximo organo de
gobiernoen la
supervision de
impacios

Carryt reporta una planta total
de 118 personas, con
informacion desagregads

disponible para Colombia,
Maxico v Brasil. [2-7]

Carryt reporta conductores
contratistas qus apovan la
operacion logistica: 113 en

Colombia, 24 en Maxico y 5% en
Brasil. [2-8]

Se describe la estructura de
gobernanza de Carryt,
incluyendo lunta Directiva,
CEOQ/Gerente General,
Comité Directivo y areas
responsables de la gestion
empresarial. [2-9]

Se describe el proceso interno
de seleccion de lideres y
cargos directivos. El proceso
especifico de designacion del
maximo organo de gobierno
se fortalecera en el ciclo
2026. [2-10]

Este contenido no se
desarrolld en su totalidad
durante el periodo reportado v
serd fortalecido en 2026
mediante mayor trazabilidad
sobre la estructura y roles de
la Junta Directiva. [2-11]

Se describe el deber
estatutario de los
administradores de
considerar los efectos de sus
decisiones scbre accionistas,
empleados, proveedores,
clientes, comunidad y
ambiente. [2-12]

Reporte Anual

Talento humano

Talento humanao f
Cadena dea valor

Estructura de
gobernanza

Eztructura
directiva

Otras omisiones !

Gobernanza

Gobierno
corporativo
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GRI 2

GRI 2

GRI 2

GRI 2

GRI 2

GRI 2

2-13 Delegacion
de
responsabilidad
para gestionar
impacios

2-14 Funcion del
maximo organo de
gobierno en la
presentacion de
informes

2-15 Conflictos de
interes

2-16
Comunicacion de
ingquietudes
criticas

217
Conccimientos
colectivos del
maximo organo de
gobierno

2-18 Evaluacion
del desempeno del
maximo organo de
gobierno

La gestion de impacios se
articula con dreas como
Desarrollo Organizacional y
spstenibilidad, Operaciones,
55T, Tecnologia, Talento
Humango, Comunidad y
Cadena de Suministro. [2-13]

Se describe el flujo de
informacion entre Comite
Directivo, CEQ/Gerente
General y Junta Directiva para
la comunicacion de asuntos
estratégicos. [2-14]

Se describen lineamientos
para declarar, reportary
gestionar conflictos de interés
reales, potenciales o
aparentes. [2-15]

Durante el pericdo reportado,
Carrytinforma que no se
presentaron inquietudes
criticas que debieran ser
escaladas al maximo organo
de gobierno. [2-16]

Esie contenido no se
desarrolld en su totalidad
durante el periodo reportado.
Carryt proyecta fortalecerlo
en 2026 mediante espacios
de formacion y actualizacion

para lunta Directiva y alta
direccion. [2-17]

Este contenido no se
desarrolld en su totalidad
durante el periodo reportado.

Para 2026, Carryt podra
avanzaran mecanismos de

autoevaluacion o seguimiento
del desempeno del maximo
organo de gobierno. [2-18]

Reporte Anual
Gobierno
corporativo §

Gestion de temas
materiales

Gobisrno
corporativo

Gobisrno
corporativo / Etica
empresarial

Gobisrno
corporativo

Ctras omisiones

Otras omisiones
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GRI2

GRI2

GRI2

GRI2

GRI2

2-19 Politicas de
remuneracion

2-20Proceso para
determinar la

remuneracion

2-21 Ratio de
compensacion
total anual

2-22 Declaracion
sobre estrategia
de desarrollo
sostenible

2-23
Compromisos y
politicas

Este contenido no se
desarrollo en su totalidad
durante el pericdo reportado.
Carryt podra fortalecerlo en
2026 mediante la
documentacion de criterios
de remuneracion aplicables a
la alta direccion y organos de
gobierno. [2-19]

Este contenido no se
desarrolld en su totalidad
durante el pericdo reportado.
Para 2026, la compania podra
documentar el proceso
mediante el cual se determina
la remuneracion de alta
direccion y organos de
gobierno. [2-20]

Este contenido no se
desarrolld en su totalidad
durante el pericdo reportado.
Carryt podra evaluar su
incorporacion en futuros
ciclos, asegurando
confidencialidad y proteccion
de datos personales. [2-21]

e presenta una declaracion
inicial sobre sostenibilidad,
gestion responsable,
generacion de valor
compartido y compromisos
BIC de Carryt. [2-22]

e reporta el marco de
politicas, codigos, manuales
e instructivos de Carryt en
materia de ética,
sostenibilidad, ambiente,
energia, S5T, convivencia,
diversidad, proveedores y
quejas. [2-23]

Reporte Anual

Otras aomisicnes

Otras amisiones

Otras amisiones

Carta de la alta
direccian f
Introduccion

Compromisos y
politicas
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GRI 2

GRI 2

GRI 2

GRI 2

GRI 2

2-24 Incorporacion
de compromisos y
politicas

2-25 Procesos
para remediar
impacios
negativos

2-26 Mecanismos
para solicitar
asesoramientoy
plantear
ingquistudes

2-27
Cumplimiento de
legislacion y
normativas

2-29 Participacion
de grupos de
interes

Se describe la incorporacion
de compromisos mediante
politicas internas, SG-35T,
codigos de conducta,
manuales, protocolos,
canales de reporte y
relacionamiento con
proveedores, [2-24]

Carryt cuenta con
mecanismos internos de
quejas, reclamos y
denuncias, incluyendo
plataforma BUK, linea atica,
canal de denuncias,
confidencialidad, no
represalia y seguimiento. [2-
25]

Se describen mecanismos
como canal de denuncias en
BUK, linea etica, Comité de
Convivencia Laboral, jefe
inmediato v Desarrollo
Organizacional &
sostenibilidad. [2-26]

Se reportan politicas de
cumplimiento legal,
transparencia,
anticorrupcion, derechos
humanos, S5T, ambiente,
prevencion del acoso vy no
discriminacion. Este
contenido se fortalecera en
2026 con trazabilidad scbre
sanciones o ausencia de
incumplimienios
significativos. [2-27]

Se identifican colaboradores,
clientes, aliados logisticos,
conductores contratistas,
proveedores, accicnistas,
Junta Directiva,

Reporte Anual

Compromisos y
politicas

Compromisos y
politicas f
Mecanismos de
quejas

Compromisos y
politicas f
Mecanismos de
quejas

Compromisos y
politicas / Otras
omisiones

Enfoque de

grupos de interés
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GRI3

GRI3

GRI3

GRI 201

GRI 203

GRI 301

3-1Proceso de
determinacion de
temas materiales

3-2 Lista de temas
materiales

3-3 Gestion de
temas materiales

207-1 Valor
economico directo

generadoy
distribuido

203-2 Impactos
ECONOMICOS

indirectos

301-17301-27
301-3 Materiales

comunidades, Fundacion
Sanary autcridades. [2-29]

Los temas materiales se
identifican con base en los
impactos economicos,
ambientales y sociales de
Carryt, sus compromisos BIC
y la informacion documental
disponible. [3-1]

Los temas materiales
incluyen cambio climatico,
residucs, talento humano,
55T, cadena de suministro,
gobierno corporativo, ética
empresarial y comunidad. [3-
2]

Se describe la gestion de los
temas materiales por
dimension BIC y drea de
impacio. [3-3]

Este contenido no se
desarrolla como contenido
GRI201-1, dado que el
informe no presenta una tabla
completa de valor economico
directo generado y
distribuido. Los aportes
comunitarics se reportan bajo
GRI413-1.[201-1]

=e identifican impactos
indirectos asociados ala
operacion logistica, eficiencia
en distribucion,
relacionamiento con aliados
de transporte y apoyo a
iniciativas sociales. [203-2]

Se reporta parcialmente.
Carryt apoya la recoleccion
de materiales reciclables en
alianza con Fundacion Sanar,

Reporte Anual

Temas materiales

Temas materiales

Gestion de temas
materiales

Otras omisiones !
Comunidad

Impactos
indirectos

Otras omisiones !
Comunidad
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pero no desarrolla en su
totalidad indicadores de
materiales utilizados,

reciclados o reutilizados.
[301]

GRI 302 | 302-1 Energia Se reporta parcialmente. Gestion ambiental
Carryt cuenta con Politicade | f Otras omisiones
Gestion Energética y acciones

de eficiencia operativa, pero
no desarrolla en su totalidad
el consumo anual
consolidado de energia por
fuente, sede o alcance. [302-
1]

GRI303  303-3 Agua Se reporta parcialmente. EL Gestion ambiental
informe reconoce la gestion [ Otras omisiones
regsponsable de recursos,
pero no desarrolla en su
totalidad el consumo anual
consolidado de agua por
sede, fuente o alcance. [303-

3]
GRI 305 | 305-1/7305-2/ Carryt cuenta con Gestion ambiental
305-3 / 305-4 herramienta tecnologica
Emisicnes propia para medicion de

huella de carbono. Durante
2025 midio su huella, no
realizd compensacion y
proyecta realizarla en 2026.

[305]
GRI306 | 306-2 f306-3/ Se reportan acciones de Gestion ambiental |
306-4 / 306-5 gestion de residuos y apoyo f Comunidad
Residuos logistico a recoleccion de

materiales reciclables para
Fundacion Sanar. Mo se

reporta economia circular
como practica formal. [306]

GRI 308 @ 308-1/7308-2 Carryt cuenta con Codigo de Cadena de
Evaluacion Conducta para Proveedoresy | suministro
Codigo amfori BSCI. La
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GRI401

GRI 403

GRI 404

GRI 404

GRI405

ambiental de
proveedores

407-1 Muevas
contratacionesy
rotacion

403-1 a403-10
Salud y seguridad
en el trabajo

404-1/404-2
Formacion y
educacion

404-3
Evaluaciones
periodicas de
desempeno y
desarrollo
profesional

405-1 Diversidad
de organos de
gobiernoy
empleados

medicion cuantitativa de
proveedores evaluados bajo
criterios ambientales se
fortalecera en 2026. [308]

Carryt reporta una rotacion
promedio de 19% durante el
periodo 2025. [401-1]

Carryt reporta indicadores de
S5T: cumplimiento S5T 64%,
satisfaccion con capacitacion
5ol 93%, cumplimiento
documental 90%, estandares
minimos 52,5%, PESY 94%
planificacion y 65%
implementacion, 0
accidentes y 0 enfermedades
laborales. [403]

Carryt reporta un promedio
anual de formacion de 1,96
horas por colaborador y
actividades de induccion,
entrenamiento, bienestary
desarrollo organizacional.
[404-1][404-2]

Este contenido no se
desarrollo en su totalidad
durante 2025, al no reportarse
un proceso formal de
evaluacidn periodica de
desempeno. Se fortalecera en
2026, [404-3]

e reporta informacion de
genero disponible, incluyendo
27 mujeres v 35 hombres en
Colombia y Mexico, 5 mujeres
v 9 hombres en Brasil, y 30%

Reporte Anual

responsable f
Otras omisiones

Talento humano

seguridad v salud
en eltrabajo

Talento humano f
Desarrollo

organizacional

Otras omisiones

Talento humano f
Diversidad

45



Carryt

GRI413

GRI414

4131
Participacion de
comunidades
locales

414-17/414-2
Evaluacion social

de proveedores

Se reporta el relacionamiento
con Fundacion Sanar, apories
economicos por $24.000.000
COP, apoyo logistico,
apadrinamiento, donacion
semanal de camion para
reciclaje y beneficic anual a
230 ninos, ninas y
adolescentes. [413-1]

Carryt cuenta con Codigo de
Conducta para Proveedores y
Codigo amfori BSCI con
lineamientos laborales,
sociales, éticos vy de derechos
humanos. La medicion
cuantitativa de proveedores
evaluados se fortalecera en
2026. [414]

Reporte Anual

Responsabilidad
socialy
comunidad

Cadena de
suministro

responsable /
Otras omisiones

46



Carryt

Cierre

Reporte Anual

El Reporte de Gestion BIC 2025 de Carryt
presenta los principales avances de la
compafiia en sostenibilidad, talento
humano, seguridad y salud en el trabajo,
gestion ambiental, cadena de suministro
responsable, gobierno corporativo vy
relacionamiento con la comunidad. [GRI 1]

Carryt reafirma su compromiso con la
creacion de valor compartido y con la
consolidacion de un modelo de negocio
que integra  eficiencia  operativa,
responsabilidad social, cuidado
ambiental y ética empresarial. La
companfia continuarad fortaleciendo sus
procesos internos, su medicion de
impactos y su contribucién positiva a
colaboradores, clientes, aliados,
comunidades y al planeta. [2-22] [3-3]
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Cada accion, decision y resultado reflejan nuestro
proposito de crecer con impacto positivo,
demostrando gue es posible transformar negocios
mientras transformamos vidas y contribuimos al
bienestar colectivo
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